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FORTALEZAS

Los Funcionarios fueron capacitados en los compromisos y protocolos éticos de la
Institucion.

Se socializ6 el plan de induccion y reinduccion adoptados mediante acto Administrativo
alos funcionarios que ingresaron a laborar en la Institucion.

Se implementd y socializé el mapa de riesgos.

La Oficina de Control Interno esta efectuando trimestralmente Auditorias a la
Subdireccién Financiera y Administrativa del Instituto.

Se efectud la evaluacion del Clima Organizacional, donde se evidencié que los procesos
adelantados con el MECI permitieron el mejoramiento continuo de la Entidad.

Se dio aplicabilidad a las politicas de comunicacién, la Oficina de presa promociong,
difundi6é y dio a conocer a la comunidad en general los proyectos ejecutados en el
INDERBU, mediante boletines de prensa impactados en medios masivos radiales,
escritos y televisivos; asi mismo se publicdé en pagina web, periddico El Sacapuntas y
boletin oficial de la Alcaldia de Bucaramanga.

DEBILIDADES

Resistencia de algunos funcionarios a suscribir planes de mejoramiento individuales.

Falta mayor cultura del autocontrol y es necesario establecer coherencia entre
evaluacion del desempefio v/s planes de mejoramiento



