Entidad: INDERBU
Vigencia: 2016
Fecha de publicacion 26 DE AGOSTO
Componente:
Seguimiento 1 OCI
Fecha seguimiento: 30/04/2016 ,
Observaciones
Componente Actividades programadas Actividades cumplidas % de avance

Publicacion a través de diferentes medios el

El Ingeniero de sistemas publico el mapa de riesgos en la

100% Ninguna
mapa de riesgo de corrupcion Cartelera y pagina web del INDERBU. ° g
GESTION DEL RIESGO
Revision y ajuste periddica del mapa de . . - . .
. y ) _ P P La revisidn y ajuste se efctuara en los mese de julio y Noviemb 50% Ninguna
corrupcion por lider de cada procesos
Crear una herramienta inférmatica donde se
encuentren escaneados contratos, CDP, RPy |Se realizo el disefio y parte de la programacion. 70% Ninguna
Cuentas de cobro.
Envio de documentos eléctronicos de Area
Jiridica Se implemento la ventanilla Unica de correspondencia 70% Ninguna
ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION
Optimizacion y racionalizacion de procesos de |A través de la pagina web de Supérate se realizan todas las
inscripcion en Juegos Intercolagiados Supérate |inscripciones de deportistas.
Envio de documentos eléctronicos de las
R A Se cuenta con la ventanilla Unica de correspondencia. 100% Ninguna
Subdirecciones
Informacion de calidad y en lenguaje Se disefio el manual de rendicién de cuentas y se publico en 100% Nineuna
comprensible la pagina web del INDERBU el dia 28 de mayo de 2016 ? €
Dialogo de doble via con a ciudadania y sus
or angizaciones ¥ Eldialogo con la ciudadania se realizo en forma virtual y precer| 100% Ninguna
RENDICION DE CUENTAS &
Incentivos para motivar la cultura de la En el mes de junio y Agosto se realizarén Foros y se publico 100% Ninguna
rendicidn y peticion de cuentas en la pagina web del INDERBU el informe de Gestidn. ° g
Eval.uac.lon y retraoalimentacion a la gestion  [En el mes de Agosto se. !)ubllco en la pagina web del INDERBU 100% Ninguna
Institucional la encuesta de evaluacion.
Se estan brindado espacios de participacion a la comunidad
Lineamientos de transparencia Activa mediante el chat d(frechos dep eticic":n 100% Ninguna
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA yae =P DR
INFORMACION Se cuenta con el buzén de quejas, sugerencias, solicitudes y
Lineamientos de Transparecncia Pasiva reclamos en forma virtual y fisico el cual estd ubicado en la 0% Ninguna
recepcion del INDERBU.
Se estd publicand la pagi b del INDERBU el
Crear una herramienta informatica donde se d?r:zc?oi:mlizar;o(js:tr:éiep?fcl)n:o:i)' Viesién Misic’me lanes
encuentren escaneados contratos, CDP, RP y L g o ’ ! ' P 100% Ninguna
estrategicos, planes de accidn, progremas, proyectos, entre
Cuentas de cobro.
otros.
Tramitar las quejas, sugerencia y reclamos . . .
. . Se esta recepcionando y tramitando las quejas, reclamos y .
recepcionadas en la pgagina web del . . 100% Ninguna
sugerencias en forma virtual y personal.
INDERBU.
Divuleacin v socializacion de actividades Mediante boletines de prensa a medios de comunicacion y
SERVICIO AL CIUDADANO . & ¥ difucidn a través de pagina web institucional y redes sociales
ejecutadas por el INDERBU . . R . . .
se difunde, masifica, divulga la ejecucién del Instituto.
Se estan realizando dialogos con la comunidad los dias lunes
Chat Institucional de atencién a la ciudadania. |~ 8 100% Ninguna
y jueves de 9:30 a 11:00 a.m.
Talento Humano Se actualizd la informacion de los Funcionarios de planta en la 0% Ninguna
Se esta dando respuesta oportuna a los diferentes
Normativo y procedimental . P . p 100% Ninguna
mecanismos de participacion.
Se cuenta con el correo institucional
Relacionamiento con el ciudadano . 100% Ninguna
contactenos@inderbu.gov.co
El plazo establecido
Revisidn, modificaidn y socializacion del . es para los mese de
INICIATIVAS ADICIONALES Y Ninguna 0% P

Cédigo de Etica y Valores.

Octubre y Noviembre
de 2016




