
SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 

ENTIDAD:  INSTITUTO DE LA JUVENTUD EL DEPORTE Y LA RECREACIÓN DE BUCARAMANGA– INDERBU                                AÑO:  2016 

ESTRATEGIA 

MECANISMO, 

MEDIDA, ETC. 

ACTIVIDADES 
ACTIVIDADES REALIZADAS 

RESPONSABLE OBSERVACIONES 
DICEIMBRE  de 2016 

MAPA DE 
RIESGOS DE 

CORRUPCION 

1. Mapa de Riesgos de Corrupción Los Subdirectores efectuaron la socialización del mapa de riesgos anticorrupción   
con  los funcionarios con el fin  de concientizarlos de    los posibles  riesgos  que 
se asocian  a cada uno de los procesos.  

Subdirectores Mediante capacitación  se 
socializo el mapa de 
riesgos anticorrupción, 
con el fin de que los 
servidores públicos se 
concientizaran de roll que 
deben desempeñan en 
cada una de las 
actividades a realizar   

2. Entrega del mapa de riesgos  Se entregó físicamente el mapa de riesgos anticorrupción a cada uno de los 
funcionarios vinculados a los procesos manejados por el INDERBU.   

Subdirectores Ninguna 

3.  Seguimiento al mapa de riesgos  y a 
los controles establecidos para los 
riesgos de corrupción.  

La Oficina de control interno efectuó el seguimiento y control al mapa 
anticorrupción 

Oficina de Control 
Interno 

Ninguna 

4.  Actualizaciones y mejoras al mapa 
de los posibles riesgos de corrupción 
por proceso. 

No se han presentado solicitudes de actualizaciones y mejoras por parte de los 
responsables del mapa de los posibles  riesgos de corrupción. 

Subdirectores  
 

Ninguna 

ESTRATEGIA 
ANTITRAMITES 

1.  Comité Operativo Gobierno en 
Línea – GEL y Antitrámites.  

El comité Gobierno en línea se está reuniendo cuatrimestralmente.  Comité Gobierno 
en Línea - GEL 

Ninguna 

2.  Identificar los trámites por proceso. Ya se tienen identificados los trámites y servicios de cada proceso  Subdirectores Ninguna 

3.  Analizar y priorizar el 100% de los 
trámites y servicios identificados por 
procesos. 

Se encuentra en análisis y priorización los trámites y servicios de los procesos 
mencionados anteriormente. 

Subdirectores Ninguna 

4.  Racionalizar y simplificar los En el proceso de inscripción virtual para juegos Escolares e Intercolegiados  se Subdirector Ninguna 



trámites y servicios por procesos. está realizando a través de la web y los correos institucionales del Instituto.  Técnico. 

ESTRATEGIA DE 
ATENCION AL 
CIUDADANO 

1.  Mantener la operación del espacio 
físico, para la atención al ciudadano. 

 La Oficina de la Subdirección Administrativa y Financieras contesto  en forma 
oportuna  las   inquietudes, quejas, sugerencias y reclamos de de los usuarios, de 
acuerdo a lo establecido en los manuales de funciones y procedimientos.  
La Oficina Jurídica contesto los    derechos de petición en forma oportuna de 
acuerdo a lo establecido en el artículo 23 de la constitución (15 días hábiles). 

Subdirector 
Administrativo y 
Financiero 

Ninguna 

2.  Disponer un espacio virtual, para la 
orientación y atención al ciudadano. 

Mediante el chat Institucional que funcionan los lunes y jueves de 9:30 a 11 a.m 
se brinda atención y orientación al ciudadano sobre los servicios que presta el 
Instituto. 

Subdirector 
Administrativo y 
Financiero 

Ninguna 

3.  Punto Externo de Atención al 
Ciudadano. 

A la entrada de las instalaciones del INDERBU el ciudadano encuentra orientación 
y guía sobre las oficinas o área a la que se puede dirigir de acuerdo al asunto que 
requiera. 

Subdirector 
Administrativo y 
Financiero 

Ninguna 

1.  Elaboración y publicación Web de 
los informes de Gestión. 

Se encuentran publicados en la página Web. Profesional 
Universitario 
Prensa 

Ninguna 

2.  Publicación Web de los informes de 
ley presentados a los entes de 
control. 

Se encuentran publicados en la página Web los informes presentados a los entes 
de control, así como en el SIA. 

Subdirector 
Administrativo y 
Financiero 
 

Ninguna 

3.  Publicación trimestral Web de los 
informes, estados financieros y 
ejecuciones presupuestales. 

Se encuentran publicados en la página Web los informes, estados financieros y 
ejecuciones presupuestales, según la programación establecida en el Plan 
Anticorrupción y de Atención al Ciudadano. 

Subdirector 
Administrativo y 
Financiero 
 

Ninguna 

4.  Publicación Web mensual de la 
contratación ejecutada. 

Se  continúa publicando  la contratación ejecutada.   Jefe Oficina Jurídica 
 

Ninguna 

5.  Publicación  Web de los planes de 
mejoramiento. 

Una vez se efectúen la Auditoria de la contraloría Municipal y si se suscriben 
hallazgos se procederá a formular el plan de mejoramiento y  publicar.  

Jefe Oficina de 
Control Interno 
 

Ninguna 

6.  Publicación en Web y redes sociales 
de la gestión semanal del Director. 

Constantemente se está publicando en página web y en las redes sociales como 
en el twitter y Facebook, la gestión del INDERBU. 

Profesional 
Universitario 
Prensa 

Ninguna 

7.  Rendición de cuentas a la En mes de Diciembre se efectuó la rendición de cuentas en la instalaciones del Director  Ninguna 



comunidad. INDERBU y se publicó en la página web del INDERBU.    Profesional 
Universitario 
prensa 
Asesor  de Sistemas 
Control Interno 

SEGUIMIENTO 
DE LA 

ESTRATEGIA 

JEFE DE CONTROL INTERNO    
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