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ASUNTO: INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS TRÁMITES ADMINISTRATIVOS 
INSCRITOS EN EL SISTEMA ÚNICO DE INFORMACIÓN 

 DE TRÁMITES – SUIT  
 

 
Dando cumplimiento oportuno a las funciones asignadas a la Oficina de Control Interno del 
Instituto de la Juventud, el Deporte y la Recreación, se adelanta informe de seguimiento a 
los trámites administrativos del Instituto de la Juventud, el Deporte y la Recreación de 
Bucaramanga – INDERBU, inscritos en el Sistema Único de Información de Trámites – 
SUIT. 
 
OBJETIVO 
 
Efectuar seguimiento al estado, a las actualizaciones y/o, modificaciones surtidas a los 
trámites administrativos inscritos por el Instituto de la Juventud, el deporte y la Recreación 
de Bucaramanga – INDERBU, en el Sistema Único de Información de Trámites - SUIT 
 
MARCO NORMATIVO 
 

- Ley 87 de 1993, Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno 

en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones. 

- Decreto Ley 2106 de 2019, art.6, Por el cual se dictan normas para simplificar, 

suprimir y reformar trámites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en 

la administración pública. 

- Ley 2052 del 2020, art. 19, Por medio de la cual se establecen disposiciones 

transversales a la rama ejecutiva del nivel nacional y territorial y a los particulares 

que cumplan funciones públicas y/o administrativas, en relación con la 

racionalización de trámites y se dictan otras disposiciones" 

INFORME DE CONTROL INTERNO 

Equipo Auditor 

Jefe de Control Interno 

Profesional de Apoyo OCI 

 

IVONNE TATIANA REINA MANTILLA 

CLAUDIA LILIANA VARGAS CHINCHILLA 

Periodo Evaluado 01/01/2023 al 30/06/2023 

Fecha de Elaboración Julio 5 del 2023 
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- Decreto 019 de 2012. Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar 

regulaciones, procedimientos y trámites innecesarios existentes en la Administración 

Pública. Art. 40. 

- Decreto 1081 de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Único 

del Sector Presidencia de la República. 

- Resolución 1099 de 2017 de la Función Pública. Por la cual se establecen los 

procedimientos para autorización de trámites y el seguimiento a la política de 

racionalización de trámites, art.9. 

- Ley 1712 de 2014. Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del 

Derecho de Acceso a la Información Pública. 

- Ley 1474 de 2011. Estatuto Anticorrupción 

- Guía V2 del Departamento Administrativo de la Función Pública – DAFP 

denominada: “Estrategia para la construcción del Plan Anticorrupción y de Atención 

al Ciudadano”. 

 
ALCANCE  
 
El presente seguimiento sobre el estado de los trámites, actualizaciones y/o modificaciones 
a los trámites inscritos por el INDERBU, en el SUIT, se realiza entre el periodo comprendido 
entre el 01 de enero al 30 de junio del 2023. 
 
METODOLOGIA  
 
Se solicitó a la Subdirección Administrativa y Financiera de la entidad reporte del estado de 
los trámites inscritos en el Sistema Único de Información de Trámites (SUIT) del 
Departamento Administrativo de la Función Pública. Se verificó la información publicada en 
la página web del Sistema, con el fin de observar el estado del proceso en la vigencia 2023. 
 
RESULTADOS  
 
Los trámites inscritos en el Sistema son:  

1. Renovación del Reconocimiento deportivo a clubes deportivos, clubes promotores y 
clubes pertenecientes a entidades no deportivas,  

2. Reconocimiento deportivo a clubes deportivos, clubes promotores y clubes 
pertenecientes a entidades no deportivas,  

3. Préstamo de parques y/o escenarios deportivos para realización de espectáculos de 
las artes escénicas  

 
 
SEGUIMIENTO 
 
De conformidad con lo informado por la oficina de TIC frente a cada uno de los trámites 
inscritos en el SUIT, se recibieron los siguientes tramites en el primer semestre de 2023 
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En cuanto a Clubes Deportivos 37, Reconocimiento Deportivo 73, Préstamo de Escenarios 
65 para un total de y Préstamo de escenarios a través del aplicativo 66933 solicitudes, para 
un total de 67.348. 
 
Completando el siguiente consolidado como totalidad del primer semestre de 2023 
 

Tipo de solicitud ene feb mar abr may jun Total general 

Clubes Deportivos 5 7 6 10 5 4 37 

Clubes Deportivos - Reconocimiento 
Deportivo 

8 10 24 5 14 12 73 

Préstamo de escenarios 68 72 33 64 38 30 305 

Préstamo de escenarios a través del 
aplicativo 

4648 5969 9747 10328 23374 12867 66933 

Total general 4729 6058 9810 10407 23431 12913 67348 

 

 
 
 
Discriminando de manera detallada el informe recibido por la subdirección Administrativa y 
Financiera respecto del número de solicitudes recibidas en ventanilla única y el estado 
actual en que se encuentran pudimos evidenciar que durante el periodo comprendido entre 
el 1 de enero y el 30 de junio de 2023 En cuanto a: 
 

5 7 6 10 5 4 378 10 24 5 14 12 7368 72 33 64 38 30

305
4648 5969

9747 10328

23374

12867

66933

4729 6058
9810

10407

23431

12913

67348

ene feb mar abr may jun Total general

SOLICITUD POR TRAMITES INSCRITOS EN SUIT MENSUAL 
PRIMER SEMESTRE

Clubes Deportivos

Clubes Deportivos -
Reconocimiento Deportivo

Préstamo de escenarios

Préstamo de escenarios a
través del aplicativo



 

PROCESO EVALUACION Y CONTROL DE LA 
GESTION 

CÓDIGO: PEV.01-
PD01-F02 

INFORME DE CONTROL INTERNO 
VERSIÓN: 01 

FECHA: 08/03/2022 

 

 
Página 4 de 6 

 

1. CLUBES DEPORTIVOS  
2. CLUBES DEPORTIVOS – RECONOCIMIENTO DEPORTIVO:  
3. PRESTAMO DE ESCENARIOS:  
 
Para un total de CUATROCIENTAS ONCE (411) solicitudes por Ventanilla Unica. 
 

Etiquetas de fila 
Cuenta de Tipo 

Solicitud 

Clubes Deportivos 37 

A tiempo 32 

Cerrada 32 

Extemporánea 2 

Cerrada 2 

Sin Respuesta 3 

Clubes Deportivos - Reconocimiento 
Deportivo 72 

A tiempo 48 

Cerrada 48 

Extemporánea 2 

Cerrada 2 

Extemporanea sin respuesta 2 

Asignada 2 

Sin Respuesta 20 

Préstamo de escenarios 302 

A tiempo 101 

Cerrada 101 

Extemporánea 199 

Cerrada 199 

Extemporanea sin respuesta 2 

Asignada 2 

Total general 411 
 
 
Respecto de las solicitudes recibidas a través de la Pagina Web institucional 
www.inderbu.gov.co de los tres tramites inscritos que son CLUBES DEPORTIVOS, 
CLUBES DEPORTIVOS – RECONOCIMIENTO DEPORTIVO Y PRESTAMOS DE 
ESCENARIOS durante el primer semestre de 2023 encontramos que  
 
El estado de las solicitudes es el siguiente: 
 

1. En cuanto a CLUBES DEPORTIVOS fueron  diecinueve (19) solicitudes de las cuales 
todas se ejecutaron a tiempo. 

http://www.inderbu.gov.co/
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2. En cuanto a CLUBES DEPORTIVOS – RECONOCIMIENTO DEPORTIVO fueron 
dieciocho (18) de los cuales  de los cuales trece (13) se desarrollaron a tiempo y 
cinco (5) están sin respuesta . 

3. En cuanto a PRESTAMO DE ESCENARIOS fueron ciento treinta y cuatro mil 
setecientos sesenta y uno ochenta y seis (134.761) solicitudes de las cuales ciento 
treinta y cuatro mil setecientos veintinueve  (134.729) se ejecutaron a tiempo, treinta 
y dos (32) Extemporáneas, para un total General de 134.798. 

 

Etiquetas de fila 
Cuenta de Tipo 
Solicitud 

Clubes Deportivos 19 

A tiempo 19 

Clubes Deportivos - Reconocimiento 
Deportivo 18 

A tiempo 13 

Sin Respuesta 5 

Préstamo de escenarios 134761 

A tiempo 134729 

Extemporánea 32 

Total general 134798 

 
 

 
 
Por medio de este link los usuarios pueden acceder a la solicitud permitiéndoles agilidad 
celeridad y respuesta continua; sin generarse retrasos en sus tiempos y programaciones 
logrando de esa manera transparencia y efectividad a la ciudadanía. 
De conformidad con la información suministrada por al SubdireccionTecnica; encontramos 
que el PRESTAMO DE ESCENARIOS DEPORTIVOS se comporto de la siguiente forma en 
el primer trimestre de 2023 asi: 
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CONCLUSIONES: 
 
A la fecha del presente informe, se pudo evidenciar que por medio de la página web 
institucional https://inderbu.gov.co/, en el link https://www.funcionpublica.gov.co/web/suit/, . 
la entidad ofrece a los usuarios las indicaciones precisas para la obtención del servicio de 
solicitud de Préstamo de escenarios deportivos, indicando los requisitos e información 
pertinente. 
 
 
A la fecha del presente informe, los trámites inscritos en el SUIT, no presentaron ningún tipo 
de modificación. 
 
 RECOMENDACIONES PARA MEJORA CONTINUA: 
 
Se reitera la recomendación, UNIFICAR el mecanismo de entrada de las solicitudes por el 
link habilitado; toda vez que en la actualidad unos se reciben por PQRS otros por 
VENTANILLA UNICA, otros por solicitudes telefónicas o presenciales. 
 
Se evidencia luego de la revisión por parte de la Oficina de Control Interno que el __% 
de las respuestas fue oportuna, dando lugar a que el ___% de las respuestas no fueron 
oportunas, lo cual representa un porcentaje que debemos mejorar y al cual se le dará 
seguimiento a fin de cumplir con las disposiciones establecidas por el Gobierno 
Nacional. 
 
 
Se insta al Inderbu, a implementar la inscripción de nuevos trámites frente a la necesidad 
de avanzar en la construcción de los componentes de gobierno abierto y racionalización del 
trámite, acatando lo establecido en la Ley 962 de 2005 y en el Decreto 019 de 2012.  
 
La implementación de nuevos trámites, deben ir de la mano con la construcción del plan de 
acción 2023, con el fin de aumentar los espacios de participación ciudadana y 
racionalización del trámite. 
 
Se recomienda, optimizar el seguimiento y control del estado de los trámites existentes, 
verificando la respuesta oportuna a los usuarios.   

 
 
 

IVONNE TATIANA REINA MANTILLA 
Jefe Oficina de Control Interno 
 
 
Preparó: Claudia Liliana Vargas Chinchilla 
CPS Oficina de Control Interno 

 

https://inderbu.gov.co/
https://www.funcionpublica.gov.co/web/suit/

