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1. OBJETIVO(S)

Evaluar el cumplimiento de las actividades propuestas en el Plan de Accion Institucional
del MIPG 2.023 — 2.024, suscrito por los lideres de las politicas: Integridad, Seguridad
Digital, Gobierno Digital, Racionalizacion de Tramites y Gestiébn del Conocimiento y la
Innovacion a cargo de Subdireccidén Administrativa y Financiera, Subdireccién Técnica y
Subdireccion Operativa.

2. ALCANCE

Inicia con la revision de la actividad de trabajo establecida, producto o entregable, la meta
y tipo de meta establecida, el logro en el periodo y la verificacion de las evidencias del
cumplimiento.

3. CRITERIOS DE AUDITORIA

Ley 87 de 1993, MECI, Decreto 1499 de 2017 MIPG y Plan de Accién MIPG 2023- 2024.

4. DOCUMENTOS EXAMINADOS

La Ley 87 de 1993, en su articulo 2, plasma los objetivos del sistema de Control Interno,
a atendiendo los principios constitucionales que debe caracterizar la administracion
publica, el disefio y el desarrollo del Sistema de Control Interno, orientado al logro de la
proteccion de los recursos de la organizacion, buscando su adecuada administracion
ante posibles riesgos que lo afecten. El articulo 2 literal D, de la citada ley establece la
obligatoriedad que le compete a los Jefes de Control Interno en términos de evaluacién
de “Garantizar la correcta evaluacion y seguimiento de la gestion organizacional’.

Dentro de la funcion de evaluacidn y seguimiento al sistema de control interno,
dispuesto en la ley 87 de 1993, en especial el articulo 12 literal G, la Oficina de Control
Interno presenté ante Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, el plan
anual de auditoria correspondiente al periodo de enero a diciembre de 2022, el cual
incluye el seguimiento al plan de mejoramiento institucional. Asimismo, es funcién del
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Jefe de control Interno tal como lo indica el articulo 12, literal K de la ley en comento;
verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas.

El Departamento Administrativo de la Funcién Puablica, define el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion como el marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer
seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las entidades publicas con el fin de
generar resultados que atiendan a los planes de desarrollo, que resuelvan las
necesidades y problemas de los ciudadanos con integridad y calidad en los servicios; en
este sentido es importante conocer que el modelo opera a través de la implementacion
de 7 dimensiones, desagregadas en 19 Politicas de Gestion y Desempefio, cuya
implementacion esta a cargo de los lideres de procesos de acuerdo a sus competencias
y del Comité Institucional de Gestién y Desempefio, como lo establecen el decreto 1499
de 2017 a nivel nacional y los decretos 1409 de 2018 y 1225 del 2021 a nivel local. El
MIPG ha sido creado como una herramienta que facilita la gestion institucional y afiade
valor a la prestacion del servicio.

Este modelo ayuda a coordinar los distintos aspectos y frentes que deben atenderse en
la funcién publica; la integracién del MIPG en el modelo operativo de la entidad permite
dar un propésito claro y significado al cumplimiento de los requisitos normativos y de
calidad, aplicAndolos a los procesos y procedimientos. Esto garantiza una mayor
eficiencia, transparencia y efectividad en todas nuestras operaciones. Como resultado
de esta integracion, el Instituto de la Juventud, el Deporte y la Recreacion de
Bucaramanga, ha ido incrementando puntuacion la cual representa el nivel de madurez
gue tiene la entidad en la implementacion de este modelo, este indicador se denomina
el indice de Desempefio Institucional, este indice mide anualmente el progreso de todas
las entidades en las politicas de Gestién que forman parte del Modelo.

Con fundamento en las normativas indicadas la OCI, realiza seguimiento y verificacion
de eficacia a las acciones establecidas en el Plan de Accion de MIPG 2.023-2.024, de
las politicas Integridad, Seguridad Digital, Gobierno Digital, Racionalizaciéon de Tramites
y Gestion del Conocimiento y la Innovacién gque como resultado del FURAG (Formulario
Unico de Reporte de Avances de la Gestion) de la vigencia 2.022, evaluado en 2.023,
requieren especial atencion, con el fin de mejorar los resultados de éstas.

e Politica Integridad: La politica de integridad publica fue adoptada en el Decreto
1499 de 2017 que actualiza el MIPG como una de las politicas de Gestion y
Desempefio. Esta politica publica busca la coherencia de los servidores publicos y
entidades en el cumplimiento de la promesa que hace al Estado a la ciudadania para
garantizar el interés general en el servicio publico. Por ello deben existir la unién y
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coordinacion de acciones que se desarrollan por parte de tres actores principales:
las entidades, los servidores y los ciudadanos. Seguidamente se presenta
seguimiento del cumplimiento del Plan de Accion MIPG 2.023-2.024:

ACTIVIDAD DE TRABAJO PRODUCTO / ENTREGABLE META SEGUIMIENTO
. . . _ Actividad
Elaborar y aprobar la politica de Politica de integridad de la verificada con
integridad de la entidad. entidad elaborada y aprobada. evidencias
Desarrollar 5 jornadas de sensibilizacion Aftiv(ijdad
de los valores de la entidad para Jornadas de sensibilizacion verl _'ga acon
desarrollar el habito de actuar de forma | realizadas evidencias
coherente con la ética de la institucion
. L iy Actividad
Realizar evalua_mo_n_del cumpllm_lento de Informe de evaluacion de verificada con
los valores y principios de la entidad por o . . .
apropiacion de valores realizado. evidencias

los servidores publicos.

Realizar actividades de socializacion del
procedimiento de conflicto de intereses y
rutas de acceso a canales de consulta 'y
orientacion para el manejo de conflictos
de intereses y su declaracion.

Registro de actividades de
socializacion realizadas

Politica Seguridad Digital: ElI Gobierno Nacional a través del Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones MinTIC, da cumplimiento a la
Politica Nacional con la implementacion del Modelo Nacional de Gestion de Riesgos
de Seguridad Digital, de ahora en adelante (MGRSD), que contribuye a unas
mejores practicas en la ejecuciéon y desarrollo de la gestion de riesgos digitales en
las organizaciones caracter publico o privado. Para ellos en necesario precisar el
propésito de cada uno de los instrumentos disefiados por el gobierno nacional La
Politica Nacional de Seguridad Digital busca “fortalecer las capacidades de las
multiples partes interesadas para identificar, gestionar, tratar y mitigar los riesgos de
seguridad digital en sus actividades socioecondmicas en el entorno digital, en un
marco de cooperacion, colaboracion y asistencia. Lo anterior, con el fin de contribuir
al crecimiento de la economia digital nacional, lo que a su vez impulsara una mayor
prosperidad econémica y social en el Pais”. (CONPES 3854 del 11 de abril de 2016 -
numeral 5.1 objetivo general). Seguidamente se presenta seguimiento del
cumplimiento del Plan de Accién MIPG 2.023-2.024:
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ACTIVIDAD DE TRABAJO

PRODUCTO / ENTREGABLE META SEGUIMIENTO

Mantener actualizado el inventario de Inventario de activos de Actividad
activos de seguridad y privacidad de la seguridad y privacidad de la verificada con
informacion de la entidad, clasificarlo de informacion de la entidad, evidencias
acuerdo con los criterios de disponibilidad, | actualizado y aprobado.
integridad y confidencialidad, aprobarlo (documento de inventario y
mediante el comité de gestién y desempefio | &cta de comité de Gestion y
institucional, implementarlo y actualizarlo Desempefio Institucional)
mediante un proceso de mejora continua.
Mantener actualizado y realizar la medicién | Bateria de indicadores para Pendiente
de cumplimiento de los objetivos especificos | Medir el nivel de cumplimiento
de seguridad de la informacién, aprobarlos | 9€ 10S objetivos especificos de
mediante la alta direccién y medir su nivel | Seguridad de la informacion
de cumplimiento mediante los indicadores
definidos para tal fin.
Revisar y actualizar roles y Listado de_r_oles y - A_c_:tividad
responsabilidades especificos de seguridad responsabll|dades gspemﬁcp; verlf_lcada_ con
de la informacién de acuerdo con las de seguridad de la informacion evidencias
necesidades de la entidad y aprobarlos
mediante la alta direccién y el proceso de
mejora continua.
Hacer Campaﬁas de concientizacidon en Socializacion de temas criticos Actividad
temas de Seguridad de la informacion de de Seguridad de la informacioén verificada con
manera frecuente y periédica, especificas | €n la entidad realizada evidencias
para cada uno de los distintos roles dentro
de la entidad.
Realizar un diagnéstico de seguridad y Diagnéstico de Seguridad y Pendiente
privacidad de la informacién para la vigencia | Privacidad de la Informacion a
2023-2024 mediante la herramienta de través de herramientas de
autodiagnostico del Modelo de Seguridad y | @utodiagndstico del MSPI
Privacidad de la Informacion (MSPI).

Listado de inversiones en Actividad
Destinar recursos econémicos y humanos seguridad y privacidad de la verificada con
gue satisfagan las necesidades de informacion evidencias
seguridad de la informacion de la entidad.

Politica de seguridad y Actividad
Actualizar la politica de seguridad y privac?dad de la informacién verif_icada_ con
privacidad de la informacion de la entidad, | actualizada evidencias
aprobarla mediante el comité de gestién y
desempeifio institucional, implementarla y
actualizarla mediante un proceso de mejora
continua, de acuerdo con los lineamientos
del Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones.
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Politica Gobierno Digital: Es la politica de MIPG que busca promover el uso y
aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones -TIC,
para consolidar un Estado y ciudadanos competitivos, proactivos, e innovadores, que
generen valor puablico en un entorno de confianza digital.

Seguidamente se presenta seguimiento del cumplimiento del Plan de Accién MIPG

2.023-2.024:

ACTIVIDAD DE TRABAJO

PRODUCTO / ENTREGABLE

META SEGUIMIENTO

Crear y socializar la politica de Guia de

estilos de publicacién y generacion de
informacion de la entidad en la pagina
web institucional de acuerdo a los
lineamientos del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones.

Politica de Guia de estilos de
publicacién creada y socializada.

Se presenta
avance en 50%

Renovar la infraestructura tecnolégica
institucional para mejorar los procesos y
servicios misionales.

Ordenes de compra de tienda
virtual del estado colombiano.

Actividad
verificada con
evidencias

Mantener actualizado el conjunto de
datos publicados en el portal y en la web
de la Entidad

Datos abiertos actualizados y
publicados

Se presenta
avance en 75%

Actualizar las vistas de informacioén de la o . Actividad
arquitectura de informacion para todas | Répositorio de arquitectura de verificada con
las fuentes. informacion actualizado evidencias
Mantener actualizadas las visitas de Actividad
despliegue, conectividad y Inventario tecnoldgico de la verificada con
almacenamiento de la arquitectura de entidad actualizado evidencias
infraestructura de TI de la entidad.

Mantener actualizado el esquema de Actividad
soporte y mantenimiento de los sistemas verificada con
de informacion, implementarlo y Esquema de soporte y evidencias
actualizarlo mediante un proceso de mantenimiento de los sistemas de

mejora continua de acuerdo con los informacion (base listado de

lineamientos del Ministerio de sistemas de informacion)

Tecnologias de la Informacién y las actualizado.

Comunicaciones.

Mantener actualizado el plan de _— Pendiente
continuidad de los servicios tecnologicos Plan_ d_e contmu@qd de los

mediante pruebas y verificaciones servicios tecnoldgicos

acordes a las necesidades de la entidad. | 2ctualizado.

Mantener actualizado el inventario de Inventario de activos de Actividad
activos de seguridad y privacidad de la seguridad y privacidad de la verificada con
informacion de la entidad, clasificarlo de |informacién de la entidad, evidencias

acuerdo con los criterios de
disponibilidad, integridad y

actualizado y aprobado
(documento de inventario y acta
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confidencialidad, aprobarlo mediante el | de comité de Gestion y
comité de gestion y desempefio Desempefio Institucional)
institucional, implementarlo y actualizarlo
mediante un proceso de mejora continua.
Mantener actualizados los indicadores 3 L Pendiente
de uso y apropiacion TI. Baten_a d_g indicadores dg usoy

apropiacioén de Tl actualizada.
Aprobar la matriz de riesgos de Actividad
seguridad y privacidad de la informacién | Matriz de riesgos de seguridad y verificada con
de la entidad, mediante el comité de privacidad de la informacion evidencias
gestion y desempefio institucional. aprobada.
Elaborar e Implementar un plan de Actividad
mantenimiento preventivo y evolutivo (de Plan de mantenimiento preventivo verificada con
mejoramiento) sobre la infraestructura de L P evidencias
T1 de la entidad. y evolutivo implementado
Utilizar acuerdos marco de precios para Actividad
bienes y servicios de Tl con el propésito Procesos de adauisicion de T1 verificada con
de optimizar las compras de tecnologias qu evidencias
de informacién de la entidad. celebrados a través de la TVEC.
Utilizar técnicas de analitica de datos Informe de analitica de datos de Actividad
para describir hechos o fenémenos de la |ingresos a escenarios deportivos verificada con
entidad (analitica descriptiva). y PQRSD realizado evidencias

Politica Racionalizacién de Tramites: Es la implementacion de actividades
relacionadas con la simplificacidn, estandarizacion, eliminacién y automatizacion de
tramites y procedimientos administrativos, que buscan reducir costos, tiempos,
requisitos y procesos, facilitando a los ciudadanos y grupos de interés el acceso a
sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones. Seguidamente se presenta
seguimiento del cumplimiento del Plan de Accion MIPG 2.023-2.024:

ACTIVIDAD DE TRABAJO

PRODUCTO / ENTREGABLE

META SEGUIMIENTO

Realizar el Diagnostico de los tramites de | Diagndstico de los tramites de la Actividad

la entidad, susceptibles a inscribirse en | entidad, susceptibles a inscribirse verificada con

el SUIT en el SUIT evidencias
- o _ Pendiente

Inscr,|b|r en el apl_lcatlvo SUIT tramites y/o Tramites ylo OPA’S inscritos en

OPA’S de la entidad de acuerdo al o

. . . el aplicativo SUIT.

diagnostico realizado.

Elaboracion Guia para la Guia para la implementacion de Actividad

implementacion de la Politica de la Politica de Racionalizacion de verificada con

Racionalizacion de Tramites. Tramites elaborada. evidencias
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e Politica Gestion del Conocimiento y la Innovacién: La Gestion del Conocimiento
y la Innovacion facilita la obtencion de mejores resultados, en tanto permite construir
desde lo ya construido, interconectar conocimientos aislados, mejorar el aprendizaje
y promover buenas practicas, con el fin de adoptar una cultura que le permita
generar, apropiar, compartir y difundir el conocimiento nuevo y existente en la
entidad, encaminado al cumplimiento de los objetivos institucionales, el
mejoramiento continuo de los procesos y la generacion innovacion. A continuacion,
se presenta seguimiento del cumplimiento del Plan de Accion MIPG 2.023-2.024:

ACTIVIDAD DE TRABAJO PRODUCTO / ENTREGABLE META SEGUIMIENTO
Contar con repositorios de conocimiento | Repositorio de conocimiento Actividad
explicito en la entidad para evitar su explicito almacenado en la 1 verificada con
pérdida. intranet de la entidad (NAS) evidencias
Actualizar la Politica Gestién del Document_o _de la Politica G_e,st|on

S - del Conocimiento e Innovacion 1
Conocimiento e Innovacion .

Actualizado
. N Encuesta Identificacion Actividad
Realizar encuesta de Identificacion de ; L oo

N S . Necesidades de Investigacion y verificada con

Necesidades de Investigacion y Analisis - 1 . .
T Analisis de la fuga de evidencias
de la fuga de conocimiento. . .
conocimiento realizada.
_ N Actividad
Estructurar Guia para mitigar la fuga de Guia para mltl_garlla fgga de verlf_lcadg con
- L conocimiento institucional 1 evidencias
conocimiento institucional.
documentada.
~ . . Campaiias con informacion A_c_:t|V|dad
Generar campafas con la informacion - . . verificada con
- . . . misional para difundir a grupos de : .
misional de la entidad para difundir a sus A . 1 evidencias
valor (pagina web, redes sociales,
grupos de valor. .
flayers, penddn)

Docymentar y aprobar en mejora Subproceso Deporte Asociados Agtmdad
continua el subproceso Deporte 1 verificada con
: documentado : .

Asociados evidencias
Crear a través del Comité Institucional de | Creacién y aprobacién del equipo Actividad
Gestion y Desempefio el equipo interdisciplinario para liderar la 1 verificada con
interdisciplinario para liderar la politica de | politica de Gestion del ' evidencias
Gestion del Conocimiento. Conocimiento.

5. HALLAZGOS

No se presentaron hallazgos.

6. OBSERVACIONES DEL AUDITADO

No se presentaron.
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7. FORTALEZAS

Disponibilidad de los auditados para el desarrollo adecuado del proceso auditor.
Actitud positiva en pro de la mejora continua de sus procesos.

Compromiso y dedicacion en el desarrollo de las actividades descritas en el plan de
accion de cada politica.

8. DEBILIDADES

-Se requiere fortalecer el proceso de planeacion de las actividades a realizar en los planes
de accion de MIPG, de manera que se realicen compromisos ajustados a la realidad
institucional, a los recursos con que se cuenta y a las condiciones que se presentan en
cada vigencia, lo anterior, con el fin de establecer actividades cumplibles, cuantificables y
efectivas para el mejoramiento continuo de las politicas del modelo integrado de
planeacion y gestion.

-No se cuenta con personal de planta a cargo del proceso de planeacion institucional, que
lidere las actividades tendientes al desarrollo adecuado del MIPG; asi mismo, se requiere
mayor personal administrativo idéneo y capacitado para el control de procesos y apoyo a
la gestidbn encaminada al desarrollo de las actividades relacionadas con las politicas del
modelo integrado de planeacion y gestidon y especificamente con los planes de accion
suscritos por la Entidad.

9. ASPECTOS POR MEJORAR

Se requiere gestion permanente en el proceso de asignacién de recursos para lograr que
se cumpla con las actividades contempladas en el plan de accién de MIPG.

Es importante gestionar capacitaciones en actualizacion de administracion publica para
todo el equipo del Inderbu, con el fin de facilitar el desarrollo adecuado de las actividades
tendientes al fortalecimiento permanente del modelo integrado de planeacion y gestion
para la vigencia 2.024-2.025.

10. CONCLUSIONES

El Instituto de la Juventud, el Deporte y la Recreacion de Bucaramanga — INDERBU es el
ente encargado de ejecutar proyectos de actividad fisica deportiva, recreativa y de
desarrollo juvenil, para este semestre se adelantd la gestion institucional, ejecutando
programas y proyectos especificos para cada sector poblacional, garantizando el derecho
de las personas a la practica de la recreacién, el deporte y el desarrollo juvenil,
reconociendo que constituyen un eje fundamental en la consolidacion de una ciudadania
democrética concebida a partir de la inclusién social y cultural, proyectos que son
ejecutados por la subdireccion operativa del Inderbu, la cual una vez desarrollado el
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proceso de auditoria planeado para la vigencia 2.024, ha demostrado un equipo humano
de planta comprometido con la Entidad, el cual es el principal recurso con el que se
cuenta, para el logro misional del Instituto.

La implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG- en la Entidad,
conlleva al desarrollo o ejecucion de diferentes tareas o actividades, que deben ser
asumidas por los responsables de los diferentes niveles en la estructura del Inderbu, de
acuerdo con su participacion de las lineas de defensa y al rol que desarrollen en la
entidad.

En el proceso de implementaciéon del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, se
conformaron el Comité Institucional de Gestion y Desempefio y el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno, los cuales realizaron las reuniones que se requerian
para dar cumplimiento a sus funciones y poder fortalecer el MIPG en la entidad que, entre
otras estd, la de hacer los seguimientos necesarios para evaluar el cumplimiento de
actividades por parte de las lineas de defensa definidas en este modelo. Es asi como, es
pertinente dar una mayor importancia a estos comités, con el fin de que se puedan llevar
a cabo las actividades que tienen entre sus funciones, y realizar los seguimientos a que
haya lugar, que permitan mejorar la implementacion del modelo.

No obstante, la oficina de control interno, como resultado del proceso auditor efectuado,
recomienda principalmente, garantizar permanentemente la vinculacion del personal
idéneo y necesario para la planeacion, ejecucion y seguimiento de las actividades
incluidas en el plan de accion del MIPG que se consolide para el proximo periodo, para
esto es vital la gestion adelantada desde la alta direccién para la consecucion oportuna de
los recursos financieros que permitan el logro de estos objetivos.

De igual manera, se debe dar a conocer a todos los funcionarios, en cual de las lineas de
defensa que conforman el MIPG se encuentran, de acuerdo con el cargo que
desempeiian, estableciendo de manera clara las funciones, compromisos Yy
responsabilidades en el desarrollo de su rol, para lo cual es pertinente considerar en
determinarlo desde el manual de funciones de cada uno de los cargos.

La revision efectuada de las 5 politicas, Integridad, Seguridad Digital, Gobierno Digital,
Racionalizacién de Tramites y Gestion del Conocimiento y la Innovacion, se realizé la
verificacion a los entregables pendientes para el periodo comprendido entre el 1 de abril y
30 de junio de 2.024; no obstante, al hacer el analisis de la totalidad de productos
entregables se puede establecer que en total las 5 politicas tenian 34 actividades por
ejecutar en el plan de accion de MIPG, 2.023-2.024, de las cuales se ejecutaron
eficazmente 28, para un cumplimiento general del 82.35%; incumpliendo algunas
actividades de las politicas Seguridad Digital, Gobierno Digital y Racionalizaciéon de
Tramites, a continuacion se presenta el cumplimiento detallado por cada politica:
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POLITICA ASOCIADA TOTAL ENTREGABLES % DE
ENTREGABLES CUMPLIDOS CUMPLIMIE
I | | L S

Integridad 4 4 100%
Seguridad Digital 7 5 71.14%
Gobierno Digital 13 10 76,9%
3 2 66.66%
Racionalizacion de Tramites
7 7 100%
Gestion del Conocimiento y la Innovacion

Este seguimiento se hizo a las 5 politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion,
teniendo en cuenta que los resultados del FURAG de las mismas fueron las de menor
puntuacion en el ultimo resultado; por lo anterior, se sugiere incluir en el nuevo plan de
accion de MIPG, las 6 actividades que no fueron cumplidas.

Es importante, establecer actividades ajustadas a la realidad institucional, para lograr el
cumplimiento integral de los planes de accion suscritos por la Entidad; en la presente
vigencia, al haber cambio de gobierno, de director, de subdirectores, se requeria
contemplar el periodo de induccion para nuevos funcionarios y contratistas, porque fueron
71 actividades asignadas para esta vigencia en todas las politicas, sin considerar el
cambio de los responsables, no obstante, por ser actividades institucionales, no
personales, la oficina de control interno insta a los subdirectores a cargo, a dar
cumplimiento prioritariamente a las actividades pendientes en este segundo semestre de

la vigencia 2.024.
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