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Bucarimanga INFORME DE AUDITORIA INTERNA FECHA. 16/05/2024
AREA O PROCESO EVALUADO: FECHA: AUDITOR (ES)
Subdireccion Administrativa y Financiera,
procesos Gestion Talento Humano, Gestion Agosto 10-26/2024 Ivonne Tatiana
Documental y Gestion de la Tecnologias, Reina Mantilla.
cumplimiento de las politicas del MIPG.
PERSONA(s) AUDITADAC(s) CARGO DEPENDENCIA
Jorge Antonio Cardozo Rubio Subdirector Subdireccion
Maribel Barén, Slendy Trigos y Oscar Administrativo y Administrativa y
Leonardo Ramirez. Financiero. Financiera

1. OBJETIVO(S)

Evaluar el cumplimiento de los procesos seleccionados en la muestra de auditoria, asi
como el avance en la implementacion del MIPG, de la Subdireccion Administrativa y
Financiera del Inderbu, procesos Gestion Documental, Gestion Talento Humano y Gestion
de las Tecnologias.

2. ALCANCE

Inicia con la revision de los criterios seleccionados a evaluar en cada uno de los procesos,
y se verifican las evidencias del cumplimiento de los mismos.

3. CRITERIOS DE AUDITORIA

Ley 87 de 1993, MECI, Decreto 1499 de 2017 MIPG y Plan de Accion MIPG 2023- 2024,
Ley 594 de 2000. Ley General de Archivos, Decreto 2578 de 2012, Decreto 2609 de 2012,
Ley 1712 de 2014, Decreto 1082 de 2015, Acuerdo 08 de 2014 expedido por el Archivo
General de la Nacion,

4. DOCUMENTOS EXAMINADOS

POLITICA GESTION DOCUMENTAL

Se inicia indagando sobre el proceso adelantado, la profesional auditada Maribel Barén,
informa sobre el estado actual del archivo de la entidad, indicando que se encuentra
depositado en tres sedes diferentes, una en las instalaciones del Inderbu, sobre la cual se
viene trabajando todo el proceso de Gestibn Documental y dos mas, se encuentran en el
depdsito del Velodromo, las cuales a la fecha aunque se encuentran en condiciones
aceptables para la conservacion de los documentos, todavia no se ha iniciado alli, el
trabajo requerido para el cumplimiento normativo del manejo archivistico de la informacion
de la Entidad.

A la fecha de la presente auditoria se evidencia que se elabor6 el diagndstico integral de
gestion documental por la funcionaria a cargo, documento que se encuentra a esperas de
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la aprobacién por parte del CIGD, para socializarlo y publicarlo posteriormente a todas las
partes interesadas. Actualmente en la pagina web se encuentra publicado el diagnostico
efectuado en la vigencia 2.022.

Se evidencia que actualmente el proceso esta actualizando el Plan Institucional de
Archivo 2.024, plan que no ha sido cuantificado para proceder a la aprobacion,
socializacion y publicacion respectiva; el programa de Gestion Documental esta pendiente
de actualizar al igual que el PINAR; en la pagina web institucional, estan publicados los
documentos de la vigencia anterior, no obstante, la funcionaria asignada, esta en proceso
de elaboracién de estas actualizaciones. Se deben actualizar y publicar estos documentos
a la celeridad posible.

Con relacién a las tablas de retencion documental se encuentran publicadas en la pagina
Web del Instituto. No obstante, se evidencia que las tablas de retencién estan
convalidadas desde el afio 2.018, requieren ser actualizadas, pero este proceso requiere
la actualizacion del manual de funciones, documento que se encuentra en revision de la
Direccion.

La politica de gestion documental fue actualizada en la presente vigencia, sin evidencia
de la aprobacioén, socializacion y publicacion respectiva por las instancias requeridas a la
fecha de la auditoria, se debe realizar lo pertinente.

Sobre el proceso de digitalizacién del archivo central, la funcionaria encargada informa
gue actualmente dicho archivo contiene aproximadamente dos mil cajas que deben ser
analizadas con el fin de determinar con fundamento en las normas archivisticas, el
material que debe ser digitalizado, indicando que se vienen adelantando gestiones desde
la alta direccién para lograr la digitalizacion integral del archivo central en la presente
vigencia.

Al indagar sobre el FDA, se informa por parte de los auditados que el Inderbu no tiene
actualmente; frente a la implementacion de FUID (Formato Unico de inventario
documental) se establecio que el archivo central si lo tiene establecido, no obstante, esta
pendiente su implementacion en los archivos de gestidén, para esto se sugiere iniciar
procesos de capacitacion a los grupos de trabajo informando el adecuado
diligenciamiento de este formato, asi mismo se debe socializar el procedimiento
establecido para efectuar las transferencias documentales, logrando que una vez se
actualice el cronograma de las mismas, los funcionarios y contratistas, cuenten con las
indicaciones que permitan cumplir en tiempo y contenido dicha entrega de archivos.

Sobre el manejo que realiza la entidad para la custodia y preservacion de los documentos,
se cuenta con el Sistema Integrado de Conservacion - SIC, y el Plan de Preservacion
Digital a Largo Plazo expedidos en el afio 2.022, se deben actualizar, aprobar, socializar y
publicar estos documentos en la presente vigencia.

Respecto a la conservacion fisica se realiza limpieza permanente de las unidades
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documentales y estanterias para la debida proteccion del archivo.

En relacién al espacio fisico del archivo, se pudo evidenciar que el archivo instalado en el
Instituto, se encuentra en 3 lugares fraccionado, se recomienda adquirir mas estanteria y
adecuar un espacio con el fin de instalar el archivo central en un solo lugar.

POLITICA TALENTO HUMANO

Se inicia el proceso auditor al proceso de Talento Humano, solicitando las evidencias de
la publicacion y seguimiento del Plan estratégico de talento humano, plan anual de
vacantes, del plan de prevision de recurso humano, se evidencia su oportuna publicaciéon
en la pagina web, en el link https://inderbu.gov.co/planes-institucionales/, asi como el
seguimiento del primer semestre de la vigencia, documento presentado con un avance del
50% a la fecha.

Con relaciéon a la capacitacion de personal, se han efectuado 23 de las 37 programadas,
ejecucion que se constata, reflejando un cumplimiento a la fecha del 62%; posteriormente
se indaga por el presupuesto ejecutado del rubro de capacitacion de personal, a lo que se
informa que no se ha asignado hasta la fecha partida presupuestal en la vigencia para
este concepto; Esta oficina reitera la importancia de asignar recursos para capacitar al
personal del Instituto, es vital formar en actualizacion normativa y administracion publica,
a los funcionarios para el logro de objetivos y cumplimiento de las funciones y la
normatividad vigente. Seguimiento a Planes Institucionales Dimension Talento Humano
Corte Julio 2024 .xIsx (sharepoint.com).

En cuanto al plan de bienestar e incentivos 2.024, se informa que este se elaboro
teniendo en cuenta los resultados de la bateria de riesgos psicosocial 2023, la cual arrojo
gue los principales riesgos a los que se ven abocados los funcionarios del instituto son:
estrés, carga laboral y afectacion extra laboral, no obstante, el nivel de tolerancia no
vislumbra repercusiones catastroéficas, por esto, el proceso talento humano, incluy6 dentro
del plan 2.024, celebracion de fechas especiales, rumboterapia y capacitacion en manejo
de estrés y trabajo en equipo, de manera que se contrarresten estos resultados para la
medicion que se debe efectuar finalizando este afio 2.024. Dentro de la ejecucion del plan
de bienestar, cobra vital importancia el respectivo proceso de contratacion que permita
ejecutar la totalidad de actividades; en el momento de efectuar la auditoria, el proceso se
encuentra en etapa de planeacién. A la fecha se han adelantado 18 actividades de las 42
planeadas para un cumplimiento del 43%, se adjunta evidencia en el link: Seguimiento a
Planes Institucionales Dimensién Talento Humano Corte Julio 2024.xlIsx (sharepoint.com).

Con relacion al plan de trabajo de seguridad y salud en el trabajo, se constaté que a la
fecha se han efectuado 50 de las 95 actividades propuestas para un cumplimiento del
53% del plan elaborado para la vigencia 2.024, igualmente se informa que la entidad ha
dado cumplimiento a los 21 estandares minimos de conformidad resolucién 0312 del 2019
aplicables al instituto y se presentd reporte de estandares minimos en la Pagina del
Sistema de Riesgos Laborales SGRL del Ministerio de Trabajo, en el mes de abril de 2024
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por parte de la Contratista Encargada del Sistema, asi mismo el mes de Julio se dio
cumplimiento al plan de accién resultante de la evaluacion y reportes de estandares
minimos 2023 entregada a la ARL POSITIVA y al SGRL, con la creacion del programa de
rehabilitacion integral de acuerdo con los avances normativos en materia de SST.

Se verifican las actas de la comisién de personal y de Copasst, evidenciando que las de
Coopasst de la vigencia estan debidamente elaboradas. No obstante, las de comision de
personal, se evidencia incumplimiento del articulo 16 de la Ley 909 de 2.024, al no
evidenciarse cumplimiento de la periodicidad de las reuniones efectuadas de conformidad
con la norma mencionada. Con relacion a las del comité de convivencia laboral no fueron
presentadas a la auditoria evidencia del cumplimiento de la norma: Resolucion 652 de
2012, expedida por el Ministerio del Trabajo: Articulo 6. “Funciones del Comité de
Convivencia Laboral. EI Comité de Convivencia Laboral tendra tnicamente las siguientes
funciones: “(...) 10. Elaborar informes trimestrales sobre la gestion del Comité que incluya
estadisticas de las quejas, seguimiento de los casos y recomendaciones, los cuales seran
presentados a la alta direccion de la entidad publica o empresa privada (...)".

Se procede a verificar en 5 hojas de vida seleccionadas aleatoriamente, la conformidad de
los documentos, se evidencia mejora en el manejo de estos expedientes documentales;
no obstante, se evidencian las siguientes imprecisiones:

e Hoja de vida Heli Octavio Becerra Becerra, folio 85 aceptacion de cargo como
técnico operativo de fecha enero 13 de 2.022, asi como actualizacion de bienes y
rentas 2.024 folio 140, sin firma. La fecha de elaboracion de la hoja de control de
historias laborales no coincide, tiene fecha de elaboracién 22/11/2022, y el ultimo
documento es del 29 de julio de 2.024, formato sin firma del responsable.

e Hoja de vida Wilmer Nifio Suarez, La fecha de elaboracion de la hoja de control de
historias laborales no coincide, tiene fecha de elaboracién 22/11/2022, y todos los
documentos son del 2.024, formato sin firma del responsable. Igualmente se
evidencia la notificacion del nombramiento mal elaborada, ésta debe ir dirigida al
funcionario nombrado, no al nominador. La hoja de vida del Sigep esta sin firma del
subdirector administrativo que la convalidd, asi mismo, el formulario de afiliacion a
salud esta sin firma y sello de la EPS, se debe anexar certificacion de afiliacion.

e Hoja de vida Jorge Antonio Cardozo Rubio, La fecha de elaboracién de la hoja de
control de historias laborales no coincide, tiene fecha de elaboracion 22/11/2022, y
los documentos son del 2.024, formato sin firma del responsable. Asi mismo, la
fecha de la declaracion de bienes y rentas de ingreso se reporté mal en la hoja de
control, con fecha 17/07/2.020. Igualmente, se evidencia que la notificacion del
nombramiento esta mal elaborada, debe ir dirigida al funcionario nombrado, no al
nominador (folio 3), la aceptacion de nombramiento al cargo (folio 4) y la hoja de
vida del Sigep (folios 12 y 13) se encuentran sin firma. A folio 40, el acta de
posesion hace referencia a un memorando de fecha 23 de enero emitido por
Tatiana Marcela Palencia Caceres, donde se certifica el cumplimiento de requisitos
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del funcionario a posesionar, no obstante, en el expediente no reposa este
documento, sino uno de fecha 24 de enero firmado por Edgar Jaimes Mateus,
igualmente, no reposan las estampillas soporte de la posesion ni las declaraciones
autenticadas de no estar incurso en inhabilidad ni incompatibilidad para ejercer el
cargo, asi, como la de no estar incurso en demanda de alimentos.

e Hoja de vida Maribel del Socorro Barén Mendivil, La fecha de elaboracion de la
hoja de control de historias laborales no coincide, tiene fecha de elaboracién
22/11/2022, y el ultimo documento es del 26 de julio de 2.024, formato sin firma del
responsable. La hoja de vida del Sigep est& sin fechas y sin firma del subdirector
administrativo que la convalido, igualmente se evidencia que en el expediente no
reposan las estampillas soporte de la posesion.

e Hoja de vida Mabel Mosquera Mena, La fecha de elaboracion de la hoja de control
de historias laborales tiene varios errores, a saber: la fecha de elaboracion, la fecha
de documentos como afiliacion a fondo de pensiones, certificado bancario del afio
2.022; la afiliacion a la caja de compensacion familiar sin fecha, la declaracion de
bienes y rentas periddica con fecha 31 de julio de 2.023 y sin firma del responsable
del expediente. Igualmente, se evidencia que la notificacion del nombramiento esta
mal elaborada, debe ir dirigida al funcionario nombrado, no dirigida a la ex
directora, Ingeniera Silvia Nathalia Nifio Villamizar (folio 3), la aceptacién de
nombramiento al cargo (folio 4) fue dirigida y presentada por la Dra. Mabel
Mosquera Mena, este documento debié ser remitido al nominador, Dr. William
Antonio Nifio Mancipe. A folio 104, reposa la certificacion de Colpensiones,
documento fechado 19 de febrero de 2.024.

Se realiz6 el andlisis de cumplimiento de la Ley de cuotas (Ley 581 de 2000) norma que,
conmina a las entidades del estado, a tener el 50% de la planta del nivel directivo a cargo
de mujeres; se evidencia el cumplimiento teniendo en cuenta que, de los 6 cargos del
nivel directivo, 3 son desempefiados por mujeres.

Se evidencid que el manual de funciones se encuentra en proceso de actualizacion, el
compromiso es terminar su actualizacion en esta vigencia, actividad que ser4 monitoreada
conjuntamente dentro de los compromisos de MIPG por los grupos de planeacion
institucional y control interno.

POLITICA GOBIERNO DIGITAL

Se inicia la auditoria, indagando al Ingeniero de Sistemas, frente al estado y avance del
el Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion (PETI), de acuerdo con el marco de
referencia de Arquitectura Empresarial del Estado, quien manifiesta que éste fue
elaborado, socializado y publicado en el término establecido, se han adelantado acciones
como la adquisicién del Servidor de correo institucional, el cual es tercerizado con la
empresa Movistar: 1-agosto-2024: Firma de contrato N° 383328 por un afio con
Colombia Telecomunicaciones S.A. para Prestacion de servicios Cloud Office y/o Office
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On Premise. Asi mismo se ha contratado en la vigencia personal idéneo para fortalecer
estas politicas. https://inderbu.gov.co/wp-content/uploads/2023/12/PA.05-PLA-03-PETIC-
2023-2027-V02.pdf

Al indagar por el diligenciamiento de la matriz ITA de la Procuraduria General de la
Nacion, informa el Ingeniero Oscar Ramirez, que ésta fue tramitada en el término con un
resultado de 77/100. https://inderbu.gov.co/wp-content/uploads/2024/08/Cumplimiento-
Matriz-ITA-2024.xIsX.

Posteriormente, se pregunta si la entidad realiz6 durante el periodo evaluado
seguimiento al uso de datos abiertos publicados, a lo que nos informan que se elaboré
INFORME DE ANALITICA DE DATOS DE INGRESOS A ESCENARIOS DEPORTIVOS
Y PQRSD REALIZADO | SEMESTRE 2024, documento presentado a esta oficina de
control soportado con el Reporte PQRs INDERBU (20/abril/2024), el Reporte de reserva
de escenarios (20/abril/2024) y el reporte PQRs por dependencia (1/abril/2024).
https://www.datos.gov.co/Deporte-y-Recreaci-n/Reporte-PORs-INDERB-/juyi-

v7ex/about data, https://www.datos.gov.co/Deporte-y-Recreaci-n/Reporte-de-reservas-
de-escenarios-INDERB-/rdwb-5gc2/about_data, https://www.datos.gov.co/Deporte-y-
Recreaci-n/PQRs-por-dependencia-INDERB-/6¢cnh-b726.

Al consultar si se tienen documentados los procedimientos correspondientes a Gobierno
Digital con el fin de contar con los lineamientos, protocolos que permitan desarrollar y
cumplir con los objetivos de la Entidad, es posible concluir que se encuentra
documentado en la NAS en la ruta: - 000-PROCESOS_Y PROCEDIMIENTOS 3.
PROCESOS DE APOYO PA.05-GESTION DE LAS TECNOLOGICAS - PA.05-PD02
PROCEDIMIENTO SEGURIDAD DE LA INFORMACION algunos procedimientos. Asi
mismo, en la vigencia 2024 se ha cumplido el Procedimiento de gestion de activos
tecnoldgicos, de la mano con la vinculacion y desvinculacion del personal, mediante el
Diligenciamiento del formulario de asignacion de servicios tecnoldgicos. Igualmente,
informa el Ingeniero asignado, se realiza control de acceso a paginas web no autorizadas
para todos los usuarios de la red, mediante el sistema de seguridad gestionada
FORTINET.

Se indaga si durante la vigencia, la entidad ha implementado dentro de sus sistemas de
informacion la guia de estilo y las especificaciones técnicas de usabilidad definidas por la
Entidad y el Ministerio de TIC, a lo que nos informa el ingeniero a cargo, que se encuentra
en construccion con un avance a la fecha del 60%. También se quiere establecer si la
entidad cuenta con una metodologia de gestion de activos de informacion donde se tienen
en cuenta aspectos como: Cumplimiento legal, fechas de actualizacién, propietarios y
criticidad de los activos; a lo que se informa que Se encuentra publicado el inventario de
activos con fecha de publicacion 9/diciembre/2022, https://inderbu.gov.co/wp-
content/uploads/2023/11/ACTIVOS-DE-INFORMACION-INDERBU.xIsx.

Con relacion a las actividades realizadas por la entidad en materia de monitoreo e
implementacion de la Estrategia de Gobierno en linea y el estado actual de la
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infraestructura tecnoldgica para desarrollar el plan de transicién del protocolo IPv4 a Ipv6,
se puede concluir que el Inderbu aunque ha desarrollado algunas actividades
encaminadas a fortalecer la politica de MIPG, Gobierno Digital, seguimos presentando
debilidades y resultados desfavorables en la misma, es importante recalcar a los
responsables de la misma, que los lineamientos de la Estrategia Gobierno en linea se
encuentran definidos en el Decreto 1078 de 2015. Titulo 9. Capitulo 1. Adicionalmente, el
Manual de Gobierno en linea presenta las orientaciones especificas para la
implementacion adecuada y efectiva de la misma. Frente a la transicion del protocolo IPv4
al IPv6 solo se elabord y publicé en pagina como se evidencia, la politica de transicion:
https://inderbu.gov.co/wp-content/uploads/2023/12/PA.O5-PO06-POLITICA-IPV04-A-

IPV06.pdf.

POLITICA SEGURIDAD DIGITAL

Se inicia el proceso indagando si se socializ6 la politica de seguridad y privacidad de la
informacién a través de piezas de comunicacion por correo electronico a toda la Entidad,
a lo que se puede evidenciar que ésta se encuentra publicada y se encuentra vigente e
implementada en la entidad. Se socializ6 mediante correo electrénico a todos los
funcionarios en este segundo semestre 2.024. Se adjunta evidencia:
https://inderbu.gov.co/wp-content/uploads/2023/12/PA.05-PO01-POLITICA-DE-
SEGURIDAD-Y-PRIVACIDAD-DE-LA-INFORMACION.pdf

Seguidamente se pregunta si se han implementado estrategias de uso y apropiacion
relacionadas con aspectos de seguridad y privacidad de la informacién a toda la
comunidad y si se actualizé el inventario de activos de informacién con la clasificacion de
seguridad y privacidad de la informacion, no hay evidencia de la implementacion de estas
estrategias a los grupos de valor y partes interesadas como referente de implementacion
de la politica; frente al inventario de activos de informacién Se presenta documento, el
cual fue aprobado en el Comité Institucional de fecha 9 de diciembre de 2022, soporte de
publicacién https://inderbu.gov.co/wp-content/uploads/2023/11/ACTIVOS-DE-
INFORMACION-INDERBU.xIsx, no obstante se debe actualizar este inventario.

Frente al estado y/o revision de la matriz de riesgos de seguridad de la informacién y su
actualizacion en caso de ser necesario teniendo en cuenta los cambios del entorno de la
entidad y la normatividad vigente, se verifica que el proceso realiz6 entrega de matriz de
riesgos actualizada 2024 y ya se efectud el primer seguimiento de cuatrimestre enero a
abril, sin reporte de materializacion de riesgos en el proceso.

Se procede a indagar por el acceso a los codigos fuente de los programas y si se
registraron las actividades del administrador y del operador del sistema, en términos de
seguridad de la informacion, a lo que manifiesta el auditado Ing. Oscar
Ramirez, que efectivamente en los accesos a los codigos de programacion de la pagina
web se encripté una restriccion de seguridad por error 404 y ademas estan protegidos
por Usuario y contrasefla de acceso a WordPress, asignados por el usuario
administrador y/o usuario de sistemas. https://inderbu.gov.co/wp-admin
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http://inderbu.gov.co/login, asi mismo, se tienen identificados los mecanismos de
seguridad, los niveles de servicio y los requisitos de gestion de todos los servicios de red,
para lo que se establecid que en el repositorio de la entidad NAS, se tiene niveles de
acceso restringidos por rol y rango de usuario, asi como en la creacion de los usuarios
nuevos se tienen en cuenta los perfiles, roles y niveles de acceso, segun la dependencia
y el cargo.

Frente a formularon politicas, procedimientos y controles de transferencia formales para
proteger la transferencia de informacion mediante el uso de todo tipo de instalaciones de
comunicacion, se gestiona la Plataforma Microsoft 365, con Sistema de seguridad de
Microsoft Defender que protege la informacion de los correos institucionales y un sistema
de dominio protegido por Fortinet, es un firewall que proporciona proteccion integral
contra amenazas y acceso seguro a redes.

Al preguntar si se formuld y/o actualiz6 la documentacion de los Planes de recuperacion
de desastres de TI, el Procedimiento Incidentes de Seguridad de la Informacion y/o el
plan de continuidad de negocio y se realizaron pruebas de acuerdo con la capacidad
técnica instalada, se pudo establecer que se encuentran documentados los
procedimientos y planes de recuperacion en la NAS en la ruta: - 000-
PROCESOS_Y_PROCEDIMIENTOS 3. PROCESOS DE APOYO PA.05-GESTION DE
LAS TECNOLOGICAS - PA.05-PD0O1 PROCEDIMIENTO DE GESTION DE
INCIDENTES V01, igualmente la entidad cuenta con un Plan de tratamiento de riesgos
de seguridad donde se documenta el Procedimiento de Gestion de Incidentes de
Seguridad de la Informacion.

Para la vigencia 2024, no se han presentado incidentes relacionados con la seguridad de
la informacion.

5. HALLAZGOS

1. Los resultados obtenidos en el desarrollo de la auditoria, evidencian la falta de
observancia en los principios generales que regulan la funcién archivistica del
Estado por parte de los responsables del manejo y la custodia de la Gestion
Documental en el Inderbu, evidenciados con los instrumentos archivisticos en
proceso de implementacion y/o desactualizados. Por lo anterior, es importante que,
bajo el liderazgo y compromiso de los responsables de este proceso, se desarrolle
una gestion que propenda por el mejoramiento continuo, basada en la
actualizacion, formalizacién ante las instancias correspondientes, socializacion e
implementacion efectiva de dichos instrumentos, y de las diferentes actividades y
controles que aseguren su gestion integral.

2. Hojas de vida de funcionarios que no cumplen con los requisitos legales y
reglamentarios para nombramiento y posesion, asi como para el archivo y custodia
de los expedientes documentales. Decreto 1083 de 2015, la Circular No. 004 del 6
de junio de 2003 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica y el
Archivo General de la Nacidén. Se requiere implementar acciones y responsables
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del autocontrol en el ejercicio de validacion de requisitos prenombramiento, asi
como del archivo y custodia de estos documentos.

3. Debilidades en el cumplimiento del requisito formal que conmina a garantizar que el
Instituto cuente con la Pagina Web actualizada y conforme a los parametros
disefiados por la Resolucion 001519 de 2020, “Por la cual se definen los
estandares y directrices para publicar la informacion sefialada en la Ley 1712 del
2014 y se definen los requisitos materia de acceso a la informacion publica,
accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos”. Se debe disefiar un plan de
trabajo, que bajo la coordinacion del CIGD, garantice la mejora sustancial de las
politicas gobierno y seguridad digital, a cargo de la Subdireccibn Administrativa y
Financiera del Inderbu.

6. OBSERVACIONES DEL AUDITADO

No se presentaron.

7. FORTALEZAS

Disponibilidad de los auditados para el desarrollo adecuado del proceso auditor.
Actitud positiva en pro de la mejora continua de sus procesos.

Compromiso y dedicacion en la gestion de los procesos auditados, asi como de las
politicas del MIGD asociadas a los mismos.

8. DEBILIDADES

-Se evidencié un proceso de planeacion de las actividades a realizar en los planes de
accion de MIPG susceptible de mejora, buscando que se realicen compromisos ajustados
a la realidad institucional, a los recursos con que se cuenta y a las condiciones que se
presentan en cada vigencia, lo anterior, con el fin de establecer actividades cumplibles,
cuantificables y efectivas para el mejoramiento continuo de los diferentes procesos y de
las politicas del modelo integrado de planeacion y gestién, a cargo de la Subdireccion
Administrativa y Financiera.

-No se cuenta con personal de planta a cargo suficiente para la gestion de diferentes
procesos; asi mismo, se requiere mayor personal administrativo idoneo y capacitado para
el control de procesos y apoyo a la gestion encaminada al desarrollo de las actividades a
cargo de esta subdireccion y especificamente con los planes de accidén suscritos por la
misma.

9. ASPECTOS POR MEJORAR

Se requiere gestion permanente en el proceso de asignacion de recursos para lograr que
se cumpla con las actividades a cargo de la Subdireccion Administrativa y Financiera.

Es importante gestionar capacitaciones en actualizacion de administracion publica para
todo el equipo del Inderbu, con el fin de facilitar el desarrollo adecuado de las actividades
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tendientes al fortalecimiento permanente de las funciones a cargo del Instituto,
especialmente en las politicas del MIPG que requieren mayor impulso en su
implementacion.

Se requiere implementar periédicamente, cronograma de trabajo con las diferentes areas
de la entidad con el fin de garantizar la permanente actualizacién de la informacién en
pagina Web institucional.

10. CONCLUSIONES

Dentro del analisis de la informacién, se evidencia acciones realizadas en mejora de todos
los procesos a cargo de la subdireccion administrativa y financiera del INDERBU, no
obstante, con la ejecucion de este ejercicio de control, independiente, y estricto, se
evidenciaron oportunidades de mejora, que, con seguridad, permitiran ejercer una gestion
eficiente y ajustada a la normatividad aplicable a los procesos a cargo del Instituto.

Al auditar cada una de las areas de la subdireccion administrativa y financiera, se
evidencia que se cuenta con un plan de accion institucion y un plan de accion para
cumplimiento del MIPG en ejecucion.

En general se evidencia que se acataron varias de las recomendaciones dadas en la
auditoria interna realizada al area, en el afio 2023 y se ve un avance importante en las
acciones de mejora de los procesos que componen la subdireccion administrativa y
financiera.

Los procesos de contabilidad, presupuesto y tesoreria, deben ser objeto de autoria
especial con el apoyo de un contador auditor que revise especificamente estos temas,
toda vez que para esta auditoria no fue posible contar con un profesional de apoyo con
este perfil.

Se evidencia la necesidad de realizar jornadas de capacitacién y sensibilizacion en el
proceso Gestibn Documental, que incluyan la participacion del personal de planta y
contratista de la Entidad, dado que la conservacion preventiva y preservacion de la
informacion comienza desde su produccion y debe mantenerse durante todo el ciclo vital
de los documentos.

Asi mismo, se exhorta efectuar procesos de capacitacién del personal a cargo de las
TICS, en lo referente a las disposiciones legales vigentes en la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, y en las Politicas Seguridad Digital y Gobierno Digital.

FIRMA AUDITOR LIDER
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